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Bientraitance de la personne dépendante
avec le simulateur de vieillissement

@ Qualifiante

z

GERONTOLOGIE

@ Objectif

Construire une posture et mettre en ceuvre des pratiques bientraitantes.

— EN RESUME

La formation «Bientraitance de la personne dépendante» se destine aux soignants et a
pour but d’optimiser 'accompagnement et la réalisation des actes de soins auprées des
personnes agées. A la fin de cette formation, les stagiaires seront en mesure de booster
leur empathie, d’optimiser leurs pratiques et de développer leur autonomie et leur res-
ponsabilisation individuelle grace a la prise de conscience professionnelle.

La pédagogie basée sur I'expérimentation sensorielle favorise 'engagement des appre-
nants dans I'amélioration des savoir-faire et de I''mage de marque de I'établissement.

— COMPETENCES VISEES

- Appréhender les réalités entourant les notions de bientraitance et maltraitance.

- Identifier le cadre juridique et institutionnel de I'éthique.

- Repérerla probabilité de maltraitance : comprendre les causes et identifier les indicateurs.
. Appréhender et comprendre le vieillissement pour se positionner.

- Pratiquer une écoute active et empathique.

. Elaborer un livret de pratiques bienveillantes et un protocole de prévention maltraitance.

— PEDAGOGIE > 80% pratique, 20% théorique

- Recueil des attentes pré-formation.

- Pédagogie active et participative : favorisant I'échange au niveau du groupe.
- Dynamique de co-construction de nouvelles pratiques et optimisation des actions

existantes.

14 heures

soit 2 jours de formation

Modalité pédagogique

PRESENTIEL

Référence —

PREREQUIS
Aucun.

PUBLIC
Personnel soignant.

ORGANISATION
De 4 a 8 stagiaires.

INTERVENANTS

Formateurs spécialisés dans la communication,
la relation dans le secteur du soin et le secteur
médico-social.

EVALUATION

Evaluation formative tout au long de la forma-
tion pour valider les compétences. Attestation
de fin de formation. Une enquéte de satisfac-
tion a chaud et a froid est également réalisée
dans le cadre du suivi qualité.

TARIF INTER : 350 €
CALENDRIER DES DATES INTER -t

Le programme

1 Appréhender les réalités entourant les
notions de bientraitance et maltraitance
- Définir la notion de maltraitance.
- Définir la notion de bientraitance.
- Identifier les différentes typologies

de violence.

- Identifier les différentes formes
de la maltraitance.

2 Identifier le cadre juridique et
institutionnel de I'éthique

. Clarifier la notion d'éthique et de
déontologie.

. Etablir le lien entre ses pratiques
professionnelles et I''mage et la
réputation de I'établissement.

« Cerner les contours de la protection des
personnes dépendantes.

- Clarifier le réle de 'encadrement face a
la maltraitance : identification et recours
institutionnels.

EN SAVOIR + 0553578448

3 Repérer la probabilité de maltraitance:
comprendre les causes et identifier les
indicateurs

«  Cerner les contours de la vulnérabilité.

- Pointer les facteurs organisationnels,
humains et psychologiques.

. Etre sensible aux indicateurs subjectifs
et objectifs de la maltraitance.

4 Appréhender et comprendre
le vieillissement pour se positionner

- Réintégrer les contours de la relation d’aide.

«  Appréhender les différents processus
et formes de la sénescence.

. Se positionner avec justesse dans sa
relation d’aide.

5 Pratiquer une écoute active et empathique

« Réapprendre a écouter : le silence, les mots
et les maux.

- Définir les différents canaux de
communication verbale, non verbale
et kinesthésique.

- Développer une attitude empathique.

www.competences-prevention.com contact@competences-prevention.com

6 Elaborer un livret de pratiques bien-

veillantes et un protocole de prévention

maltraitance

. Coconstruire des pratiques bienveillantes.

- Identifier les pratiques maltraitantes pour
les bannir.

« Construire un protocole de vigilance face
a la maltraitance.

- Identifier les résultats sur le résident et
les retours pour le salarié.

- Rédiger un livrable d’engagement
bienveillance et de prévention
maltraitance.

COMPETENCES
PREVENTION


https://www.competences-prevention.com/session-inter-entreprises/
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